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B. DE LA FORMACIÓN:

C. SOBRE TRABAJOS ANTERIORES:

D. SOBRE EMPLEO:
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4 CLAVES PARA ESCRIBIR UN PLAN DE 

NEGOCIO EXITOSO

EJEMPLO DE PLAN DE NEGOCIOS DE 

COMERCIO ELECTRÓNICO

IDEA DE NEGOCIO

REFERENCIAS, LAS JUSTAS
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SÉPTIMA UNIDAD
CARÁCTER ORGANIZACIONAL

LINEAMIENTOS PARA LA CONDUCCIÓN DE 
UNA SESIÓN DE LLUVIAS DE IDEAS

EL LÍDER

BENEFICIOS 
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FACTORES OBSTACULIZADORES DE LA 

CALIDAD

CAMBIOS Y RESULTADOS SIGNIFICATIVOS

INFORMACIÓN NECESARIA PARA IMPLANTAR 
UN PROGRAMA DE CALIDAD

PODEMOS AFIRMAR QUE:

CONCLUSIÓN: 

DIRECCIÓN DEL DEPARTAMENTO DE 
CONTROL DE CALIDAD

ESTA DIRECCIÓN DEBE ESTAR A CARGO DEL 

EJECUTIVO PRINCIPAL DE LA EMPRESA.

EL PAPEL DEL DEPARTAMENTO DE 
RECURSOS HUMANOS EN LA CALIDAD 
TOTAL
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REINGENIERÍA

EL PROBLEMA:

LA SOLUCIÓN:

CAMBIOS APLICADOS A TRAVÉS DE LA 
REINGENIERÍA:




